Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) hatalya a DHHF
Nonprofit Kft. (a tovabbiakban, mint ,,Szolgaltato™) altal lizemeltetett, és a
www.gypsyfeeling.gold  domainrél valamint a  www.gypsyfeeling.org,
www.gypsyfeeling.com, www.gypsyfeeling.hu és a www.gypsyfeeling.net
domainekrdl elérhetd honlapon (a tovabbiakban: ,,Honlap”) keresztiil elérhetd
webaruhdz (a tovabbiakban: ,,Webaruhaz”) szolgaltatasainak a Honlap latogatoi
(a tovabbiakban: ,,Felhasznalé”) altal torténd igénybevételéhez kapcsolddo
jogviszonyokra terjed Ki.

1. Szolgaltato adatai

1.1

A Szolgaltatd cégneve: Dunaujvarosi Hatranyos Helyzetliek Foglalkoztatasaért
Nonprofit Kft.

A Szolgiéltato székhelye: 2400 Dunaujvaros, Varoshaza teér 1.

Nyilvantartja a Székesfehérvari Torvényszék Cégbirosaga

Cégjegyzékszama: 07 09 020796

Adodszama: 23452848-2-07

Ko6z0sségi adészam: HU23452848
Bankszamlaszama: 10400463-50526587-76551028
E-mail cime: gf.rendeles@gmail.com

1.2
A Honlap a Qualityweb Webfejlesztd és Szolgaltatd Kft. szolgaltatd, mint
tarhelyszolgaltato szerverein fut.

A téarhelyszolgéaltaté adatai:

Qualityweb Webfejlesztd és Szolgaltato Kft.

Székhelye: 2400 Dunaujvéros, Almos utca 4.
Nyilvantartja a Székesfehérvari Torvényszék Cégbirosaga
Cégjegyzékszama: 07 09 023460

addszama: 24256913-2-07

E-mail cime: info@qualityweb.hu

2. Bevezeto rendelkezések

2/1

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kilonds tekintettel a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”), az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirél szolo 2001. évi CVIIL (a
tovabbiakban: ,Ekertv.”) torvény, a fogyaszté ¢és a vallalkozas kozotti


http://www.gypsyfeeling.gold/
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http://www.gypsyfeeling.hu/

szerzOdések részletes szabalyairol szold 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: , Kormanyrendelet”), gazdasigi reklamtevékenységrdl szolo
2008. évi XLVIII. torvény (a tovabbiakban: ,,Grtv.”), a szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény (a bizonylatok kiallitdsat és megdrzését illetden), az Eurodpai
Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (a tovabbiakban: ,,GDPR™), az
informdacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”) vonatkoz6 rendelkezéseire. A
vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is
iranyadok.

212

A jelen ASZF 2019. november 15 napjatol hatalyos és visszavonasig hatalyban
marad.

2/3

A Szolgaltatd jogosult egyoldalan médositani az ASZF-et. A modositasokat a
Szolgaltaté azok hatilyba lépésével egyidejiileg a Honlapon kozzéteszi azzal,
hogy a mar feldolgozott megrendelésekre a megrendeléseknek a Szolgaltatohoz
torténd beérkezésének iddpontjaban hatalyos ASZF rendelkezései iranyadok.
Felhasznalok a Honlap hasznalatival az ASZF rendelkezéseit elfogadjak,
hogy rajuk nézve a Honlap hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas
automatikusan €rvényes.

214

A Felhaszndlo a Honlapot sajat feleldsségére és kockdzatira hasznalja. A
Felhasznélo elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felelésséget a Honlap
hasznalata sordn felmeriil6 vagyoni ¢és nem vagyoni karokért a szandékosan
okozott tovabbd az emberi életet, testi épséget vagy egészséget karositd
szerzOdésszegesért vald feleldsségen talmenden.

2/5

Szolgéltato kizar minden feleldsséget a Felhasznalok altal tantsitott
magatartasért. Felhasznalo koteles gondoskodni arr6l, hogy a Honlap hasznalata
soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kozvetleniil, se
kozvetett modon ne sértse. Felhasznalo teljes mértékben és kizardlagosan felelds
sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben egyiittmiikodik az
eljaro hatosagokkal a jogseérteések felderitése végett.

2/6

A Felhasznaldk altal a Honlap haszndlata soran esetlegesen elérhetévé tett
tartalmat a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett
tartalmak tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes
tevékenység folytatdsara utalo jeleket keresni.
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A szolgaltatas oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak,
amelyek mas szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi
gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltaté nem vallal feleldsséget.



2/8

Az Internet globalis jellege miatt Felhasznal6 elfogadja, hogy a Honlap hasznalata
soran a vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve
koteles eljarni. Amennyiben a Honlap hasznalatdval 0Osszefliggd barmely
tevékenység a Felhasznalé dallamdnak joga szerint nem megengedett, a
hasznalatért kizarolag Felhasznalot terheli a feleldsség.

2/9

Amennyiben a Felhasznal6o a Honlapon kifogésolhat6 tartalmat észlel, koteles azt
haladéktalanul jelezni a Szolgaltatonak. Ha a Szolgaltat6 johiszemii eljarasa soran
a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult az informaci6 haladéktalan torlésére
vagy annak moddositasara.

2/10

A Felhasznald, amennyiben belép a Honlapra, vagy annak tartalmat barmilyen
modon olvassa — akkor 1s, ha nem regisztralt felhasznaloja a Webaruhaznak, a
jelen ASZF-ben foglaltakat magéara nézve kotelezének ismeri el. Amennyiben a
Felhasznal6 nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a Webaruhaz tartalmanak
megtekintésére.

2/11

Szolgaltato és Felhasznalo kozott a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan

crer

crer

3. Szerzdi jogok

3/1

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege €s technikai megoldasai, €s a
Szolgéltatas elemei szerzdi jogi védelem vagy mas szellemi alkotdshoz fiiz6d6
jog (igy kiilonosen védjegyoltalom, stb.) alatt 4llnak. A Szolgéltato a szerzdi jogi
jogosultja vagy a feljogositott felhasznaldja a Honlapon, valamint a Honlapon
keresztiil elérhetd szolgaltatasok nytUjtdsa soran megjelenitett valamennyi
tartalomnak, barmely szerz6i1 miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve
tobbek kozt valamennyi grafikat €s egyeéb anyagokat, a Honlap feliiletének
elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet,
megvalositast).

3/2

Tilos a Honlapon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése
(tobbszordzése), ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas modon vald
felhasznalasa, elektronikus taroldsa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato
elézetes iradsos hozzajarulasa nélkiil. A Honlaprol és annak adatbazisabol
barmilyen anyagot 4tvenni irdsos hozzajarulas esetén is csak a Honlapra valo
hivatkozassal lehet. A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy
mas adathordozora mentése vagy kinyomtatasa kizarolag magéancélu felhasznalés
céljabol a szerzoi jogrol szol6 1999. évi LXXVI. torvény (a tovabbiakban: ,,Szt.”)



rendelkezéseivel 0sszhangban, vagy a Szolgaltatd eldzetes irasbeli hozzédjarulasa
esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalds — példaul
adatbazisban torténd tarolds, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetdove tétel,
kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarolag a Szolgaltatd eldzetes irasbeli
engedélyével lehetséges.

3/3

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracio,
a Honlap hasznélata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot
Felhasznalonak a Honlapon szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy
védjegynek barmely célbol torténd hasznalatara, illetve hasznositdsara. A Honlap
rendeltetésszerli hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes
tobbszOrdzésen ¢és a magancélli masolatkészitésen tal e szellemi alkotdsok a
Szolgéltatd eldzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem
hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

3/4
A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgéltatdsanak minden elemére, kiilonos
tekintettel a www.gypsyfeeling.org, www.gypsyfeeling.gold,

www.gypsyfeeling.com, www.gypsyfeeling.hu és a www.gypsyfeeling.net
domainneveire, az ehhez tartoz6 aldomainekre, a Szolgaltato altal foglalt minden
mas domainnévre, annak aloldalaira, valamint az internetes reklamfeliileteire.

A Gypsy Feeling név, valamint annak abras megjelenitése védjegyoltalom alatt
all, felhasznaldsa a hivatkozas kivételével kizardlag a Szolgaltatdé irdsos
hozzéjaruldsaval lehetséges.

3/5

Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltato adatbazisanak kilistazasara,
rendszerezésére, archivalasara, feltorésére (hack), forraskodjainak visszafejtésére
iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltatd kiilon engedélyt ad. Tilos a felhasznaloi
azonositok €s jelszavak tisztességtelen modon torténd létesitése; barmely olyan
alkalmazas hasznélata, amellyel a Honlap vagy barmely része modosithato vagy
indexelheto.

3/6

Kiilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele
nélkiil tilos a Szolgaltatdo 4ltal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve
keresémotorok megkertilésével a Szolgaltatd adatbazisat modositani, lemasolni,
abban 1) adatokat elhelyezni, vagy meglévd adatokat feliilirni.

3/7

A Webdaruhdzban csak nagykort személyek adhatnak le megrendelést. A
Felhasznalo az ASZF elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

3/8

A Szolgaltatds igénybevételével Felhasznalo elfogadja, hogy a Szolgaltaté a
Honlap igénybevétele ill. a Webaruhdzban torténd vasarlas soran a Felhasznald
altal megadott adatokat a vonatkozd Adatvédelmi Téjékoztatd keretei kozott
barmikor és barhol, korlatozas €s kiilon dij fizetése nélkiil felhasznalhatja.
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4. Regisztracio

4/1

Felhasznalo regisztralni a webshopon beliil a 2. pontban a ,,Vasarlasi mod” fiillon
a ,,Regisztraci6” gombra kattintast kovetd regisztracids feliilet értelemszerii
kitoltésével tud. Felhasznalot a sikeres regisztraciorol a Szolgaltato a Felhasznalod
e-mail cimére automatikusan megkiildott levelében értesiti.

Felhasznalonak a Honlapon torténd regisztracid soran a kovetkezd adatokat
sziikséges megadnia a Szolgaltatd részére: név, e-mail cim, jelszo6. Felhasznaloi
adatok megadasa a megrendelés teljesitéséhez sziikségesek.

4/2

A Felhasznalo regisztralni magyar nyelven tud, és a Honlappal kapcsolatos
termékinformdaciokat is magyar nyelven éri el.

4/3

Nincs lehetOseg arra, hogy a Felhasznalo a regisztracidhoz valamely kozosségi

s

4/4

A regisztracid soran a Felhaszndlo 4altal megadott személyes adatok, a
megrendelés elkiildése eldtt barmikor modosithatok, a Honlap fejlécben taldlhato
,Profil” mentipont ,,Adatok” almeniipontjara kattintva.

4/5

A Szolgaltaté a Felhasznalo altal megadott adatokat nem ellenérzi. A
Szolgaltatdo semmilyen formaban nem vallal felelosséget a hibas adatokbol
eredo téves teljesitésért.

4/6

Amennyiben Felhaszndlo a megrendelést kovetden valtoztatni szeretne adatain,
vagy a megrendelésben eliras tortént, 0Ogy Felhaszndlé a Szolgaltato
gf.rendeles@gmail.com e-mail cimére kiildott levélben tudja ezt jelezni a
Szolgaltatonak.
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gf.rendeles@gmail.com e-mail cimre kiildott lizenettel. Az lizenet megérkezését
kovetden Szolgaltato haladéktalanul gondoskodik a regisztracid torlésérdl.
Felhasznalo felhasznaloi adatai a torlést kovetden azonnal eltavolitasra keriilnek
a rendszerbdl; ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolodd
adatok és dokumentumok megdrzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az
eltavolitas utan az adatok visszaallitdsara tobbé nincs mod.

4/8



A felhasznal6i hozzéaférési adatok (igy kiilondsen a jelszd) titokban tartasaért
kizarélag a Felhasznalo a felelds. Amennyiben Felhasznél6 tudomast szerez arrol,
hogy a regisztracié soran megadott jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy
hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig
feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszd hasznalataval barmilyen modon
visszaél, koteles egyidejiileg értesiteni a Szolgaltatot.

4/9

Felhasznalo véllalja, hogy a regisztracid soran megadott személyes adatokat
sziikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok iddszeriiek, teljesek és a
valosagnak megfeleldek legyenek.

5. A vasarlas menete

5/1

A Webaruhaz tartalma nem mindsiil ajanlatnak; az ott szerepld termékek
tekintetében a vasarlast kezdeményez0d Felhasznalé altal leadott megrendelés
mindsiil annak.

5/2

A Webaruhazban torténd vasarlas egy ot lépcsos folyamat, amely a kosar
osszeallitasatol a megrendelés Szolgaltato részére torténd elkiildésével zarul.

5/3

A Webaruhazban valo bongészéshez, a termékek megtekintéséhez, valamint a
vasarlashoz nem sziikséges a felhasznaloi regisztracid. A regisztracid, valamint
az azt kovetd belépés azonban a vasarlas folyamatat jelentdsen megkonnyiti a
Felhaszndlo szdmdra, mivel a bejelentkezett Felhasznalonak a megrendelése
soran nem sziikséges a szallitasi, illetve szamlazasi cimet ismét megadni, azokat
a rendszer automatikusan megjeleniti.

5.4 Megrendelés

5/4/1

Felhasznal6 a megrendelni kivant termék részletes jellemzOirdl a
termékinformaciok kozott, arardl a webshopban tajékozodhat.

A termékleirast a gyarto, beszallitd bocsatotta a Szolgaltatd rendelkezésére, igy
ezek pontatlansagaért a Szolgaltato nem tud felel0sséget vallalni. Az arucikkek
mellett talalhatdo fotok szimbolikus jellegliek, az arucikkek csomagolésa,
megjelenése ettdl eltérhet.

5/4/2

A Honlapon megjelenitett termékek vételdra az altalanos forgalmi adot és egyéb
kozterheket is tartalmazdo moddon van feltiintetve. A termékek vételara nem
tartalmazza a belfoldi kiszallitas koltségét, ellenben, ha a vasarlo6 minimum 2
talca energiaitalt rendel, és azt atutalassal egyenliti ki a szallitasi koltséget
Szolgaltato atvallalja.

Szolgaltatd jogot formal arra, hogy amennyiben Felhasznalo hibas adatokat ad
meg a megrendeléskor, és a teljesités emiatt meghiusul, a kovetkezd rendelést
kizarolag akkor teljesitse, ha Felhasznald az adatait helyesen adja meg.



Amennyiben Felhaszndlé az utanvéttel kikiildott terméknek az atvételét
megtagadja, vagy pénzhiany miatt visszakiildi, Szolgaltatonak joga van a
kovetkez0 megrendelésnél az utanvét kiildés lehetdségét megtagadni. Errdl
minden esetben irasban tdjékoztatja Felhasznalot.

5/4/3

Felhaszndlo a keresett ¢s megvasarolni kivant terméket a ,,Megrendelés”
feliileten tudja megadni a termék mennyiségét (2-6 talca) a 24 db el6tt talalhato
mennyiségnél allithatja be a nyilak hasznalataval.

5/4/4

A Feliileten az Osszegzés fiilon lathatd Osszeg a kosarba helyezett termékek
egyiittes vételarat mutatja a szallitasi koltség nélkiil.

5/4/5

A ,,Tovabb” gombra kattintva a Felhasznalo atlép a vasarlas folyamatanak
kovetkezo lépésere.

5/5 Vasarlasi mod

5/5/1

A feliileten a Felhasznal6 eldontheti, hogy regisztracioval, avagy regisztracio
nélkiil kivan vasarolni a Webaruhazban.

5/5/2

Ahhoz, hogy a Webaruhazban vasarolhasson, a regisztracio nélkiili
Felhasznalonak minden esetben el kell fogadni az ASZF, valamint a
Szolgaltato adatkezelési tajékoztatojaban foglalt rendelkezéseket.

5/5/3

A ,,Tovabb” gombra kattintva a Felhasznalo atlép a vasarlas folyamatanak
kovetkezo 1épésere.

5/6 Adatok

5/6/1 Szallitasi méd kivalasztasa, szallitasi cim megadasa

Felhasznalo6 ezen a feliileten tudja megadni a szamlazasi cimet.

5/6/2

Amennyiben a Felhasznalo regisztralt felhasznaloként belépve vasarol, a szallitasi
cim adatok kitoltését a Honlap a regisztracid soran a Felhasznal6 altal korabban
megadott szallitds cim adatokkal automatikusan kitolti, igy konnyitve a véasarlas
folyamatat. Amennyiben a szallitdsi és a szdmlazési adatok megegyeznek nincs
mas teenddje a Felhasznalonak. Amennyiben a szallitasi adatok eltérnek a
szamlazasi adatoktdl a ,,Nem” opcidt valasztva, alternativ szallitasi adatokat adhat

meg a Felhasznalo.
5/6/3



A ,,Tovabb” gombra, vagy a jobbra nyilra kattintva a Felhasznal6 atlép a vasarlas
folyamatanak kovetkezd 1épésére.

5/7 Fizetési mod kivalasztasa

5/7/1

A Webdruhazban torténd vasarlas soran a felhasznald az alabbi fizetési mdédok
koziil véalaszthat:

Online bankkartyas fizetéssel (ingyenes szallitassal)

Utanvéttel (1500.- Ft kezelési koltség felszamitassal)

Az egyes fizetési modokhoz kapcsolodd részletes tajékoztatast a jelen ASZF
alabbi 6 pontja tartalmazza.

5712

A Felhasznald a szadmara megfeleld fizetési mod kivalasztasat kovetOen, a
,, Tovabb” gombra kattintva atlép a vasarlas folyamatanak zard 1épésére.

5/8 Osszegzés

5/8/1

A vasarlasi folyamat zard Iépéseként a Felhasznald ellendrizheti az daltala
Osszeallitott kosar tartalmat és az 6sszes eddig megadott adatot.

5/8/2

A Felhasznalonak lehetdsége van mind a kosara tartalmat, mind az altala
megadott adatok vagy kivalasztott fizetési mod modositasara, ha vissza navigal
az adott filre.

5/9

Felhaszndlo a megrendelését a ,Megrendelem” gombra kattintdssal tudja
elkiildeni a Szolgaltatd részére. A megrendelés sikerességérdl Szolgéltatd a
megrendelést kovetd feliileten, valamint az alabbi 5.10 pontban hivatkozott e-mail
utjan tajekoztatja a Felhasznalot.

5/10

A Felhasznalo altal elkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltatd késedelem
nélkiil, automatikus visszaigazolé e-mail utjan visszaigazolja a Felhasznalo
részére, mely visszaigazold e-mail tartalmazza a Felhasznalo altal a vasarlas,
illetve regisztracid soran megadott adatokat (szdmlazasi ¢€s szallitasi
informécidk), a rendelés azonositojat, a rendelés datumat, a megrendelt termékhez



tartozo elemek felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget és a
fizetendd végosszeget. Ha Felhaszndlo rendelését mar elkiildte a Szolgaltato
részére ¢és hibat vesz észre a visszaigazold e-mailben szerepld adatok tekintetében,
azt 1 (egy) napon beliil jeleznie kell a Szolgéltatéd felé, a nem kivéant rendelések
teljesitésének elkeriilése érdekében e-mailben.

A Szolgaltatd altal kiildott visszaigazold e-mail a Szolgaltatd részérdl a
Felhasznalo altal tett ajanlat elfogaddsanak mindsiil, amely a Szolgaltato és a
Felhasznalo k6zott a megrendelt termékek tekintetében létrehozza az adasvételi
szerzddést.

A Szolgiltatd fenntartja a jogot, hogy megfeleld indoklassal akar mar
visszaigazolt megrendelésektdl is elalljon a Felhasznaldé megfeleld tajékoztatasa
¢s a mar megfizetett ellenszolgaltatas visszatéritése mellett.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerzédésnek mindsiil, amelyre a
Ptk.-ban, és az Ekertv.-ben foglaltak iranyadok. A szerz6dés a Kormanyrendelet
hatalya ala tartozik, abban az esetben, ha a Felhasznal6 a Ptk. 8:1.§ 3. pontja
alapjan fogyasztonak mindsiil, azaz a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy tizleti
tevékenysége korén kiviil eljard termeszetes szemely. A Szolgaltatd ezen kiviil
szem elOtt tartja a fogyasztok jogairol szolo Eurdpai Parlament és a Tanacs
2011/83/EU iranyelveének rendelkezéseit. A szerz0dés nyelve magyar.

5/11

Szolgéltatd a megrendelt termékekrdl a Felhasznéld részére elektronikus vagy
papir alapti szamlat allit ki, amelyet a kiszallitdssal egyidében juttat el a
Felhasznélohoz.

6. Fizetés

6/1

A Webaruhazban a Felhasznalok a fenti 5/7/1 pontban is hivatkozott kétféle
fizetési mod koziil valaszthatnak.

6/2

Amennyiben a Felhaszndlo az utdnvétes fizetési lehetdséget valasztja, ugy a
megrendelés végosszeget kozvetlenlil a futarnak teljesitse készpénzben, vagy
bankkartyaval. Ebben az esetben a felszamitott tobblet dij (kezelési koltség) egy
része a Felhasznald altal fizetendd Osszeget ndveli, mint ahogy mar a fizetési
opcio valasztasanal lathato is.

6/3

A Felhasznalonak modjaban all a megrendelése végosszegét bankkartyaval
megfizetni a K&H bank rendszeren keresztiil. Az elfogadhat6 bankkartya tipusok:
a bank altal timogatott formatumok.

Ebben az esetben a vasarlasi folyamat lezdrasként megjelend ,,Fizetés” gombra
kattintva automatikusan atlép a fizetési szolgaltaté oldalara. A kartyaadatok
begépelése utan nyomja meg a ,,Fizetés” gombot, és varjon, amig a rendszer
feldolgozza a tranzakciot. Miutan a tranzakcio feldolgozasra kertiilt, a rendszer



megjeleniti a visszaigazolast a fizetési kérésr6l, majd visszairanyitja a
Felhasznalot a Webaruhazba. A megrendelés végosszegeként kifizetett Gsszeg
azonnal zarolasra keriil a Felhasznal6 folyoszamlajan.

A bankkartyaval valo fizetés a K&H bank szerverén keresztiil torténik erds (128
bites) SSL technoldgiaval kodolt weboldalon keresztiil, igy a Felhasznald banki
adatai garantéltan nem keriilnek illetéktelenek tudomasara az Interneten keresztiil.
Ha az online fizetéssel kapcsolatban kérdése, észrevétele van, kérjiik, vegye fel a
kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

6/4

A Szolgaltaté a megrendelés sordn keletkezett €s birtokaba jutott adatokat tarolja,
azaz a kartyabirtokos vagy a Felhasznald nevét kizarolag a kartyabirtokos altal
engedélyezett tranzakcid végrehajtasa céljabol hasznalhatja fel. A Szolgaltato a
tranzakci6 soran keletkezett egyéb mas adatokkal nem rendelkezik.

6/5

A Felhasznal6 hibajabol eredden jelszavanak harmadik személy altal torténd
felhasznalasbol adodo karokért Szolgaltato feleldsséget nem vallal. A Felhasznalo
hibajabol tortént hibas, téves adatbevitelbdl, megrendelés elirasbol szarmazod
karokért a Szolgaltatd semmilyen felelosséget, visszafizetest, visszatéritést nem
vallal. A hibas adatok megadasa miatt keletkezett karokért a Szolgaltato
felel0sséget nem vallal, a bejelentett reklamaciokat haladéktalanul kivizsgélja és
lehetdségeihez mérten kezeli.

6/6

A hibas 0sszeg megadasabodl eredd problémak kezelése

6/6/1

Amennyiben a Felhasznal6 az igénybe vett szolgaltatas arat meghalad6 Osszeg
kifizetését kezdeményezte, ezt irasban (e-mailben: gf.rendeles@gmail.com)
jeleznie kell a Szolgaltaté felé. A levélnek tartalmaznia kell a tulfizetés Gsszegét,
1dejét €s a tranzakci6 szamat. A Szolgaltato a talfizetés tényét a bejelentést kovetd
15 napon beliil kivizsgéalja, €s amennyiben a kdveteleést jogosnak itéli, ugy
kezdeményezi a tulfizetett Osszeg jovairasat. A vizsgéalat eredményérdl a
Felhasznalot (a tranzakcidban megadott e-mail cimen) irasban tajékoztatja.

6/6/2

Amennyiben a Felhasznalo az igénybe vett szolgaltatas aranal kevesebb Osszeg
kifizetését kezdeményezte, akkor a Szolgaltato irdsban (a tranzakcioban megadott
e-mail cimen) értesiti a Felhasznalot az észlelt kiilonbozet tényérdl, a kovetelt
0sszeg nagysagarol, és az 0sszeg kiegyenlitésének moddjairdl. Amennyiben a
kovetelt 6sszeg kiegyenlitése 8 napon beliil nem torténik meg a Felhasznalo
részerdl, gy az igényelt szolgéltatas teljesitésétdl a Szolgaltatd eldll, a mar
befizetett 0sszeget a bankkdltségek levondsa utdn 15 napon beliil jovairja.



7. Szallitas

711

A megrendelt termékek kiszallitasdt a Szolgaltatdé szallitasi dij ellenében
biztositja, amely dijrol a Felhasznalo6t a megrendelési folyamat keretében
tajékoztatja.

A szallitas abban az esetben ingyenes amennyiben Magyarorszag hataran beliil
jelolik meg a kiszallitandd6 csomag cimet, valamint minimum 2 talca
mennyiségii terméket rendelnek, melynek ellenértékét atutalassal teljesitik!

712

A Webaruhazban leadott rendelések kiszallitasa az GLS futarszolgalattal torténik
az online rendelés soran a Felhasznal6 altal megadott cimre. A futarszolgalat
hétfotol péntekig 08:00-17:00 ora kozott kézbesiti a megrendeléseket.
Amennyiben Felhasznalo ezen id0szakban nem tartozkodik a megadott cimen,
szallitasi cimként célszerii olyan belfoldi szallitasi cimet megadni, ahol a szallitasi
idészakban a Felhaszndl6 biztosan 4t tudja venni a megrendelt terméket.

7/3

A kiszallitasi kisérlet meghitisuldsa esetén a futarszolgalat tovabbi 1 (egy)
alkalommal kisérli meg a megrendelt termékek kiszallitasat.

A futarszolgalat Osszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg az online vagy a
telefonos egyeztetésnek megfeleléen, azonban, ha a 2. kiszallitas is sikertelen —
Felhasznalonak felrohato okbol -, akkor a 3. kiszallitasra nem kertil sor, ez esetben
kérjik keresse fel ligyfélszolgalatunkat.

714

A terméknek a futartdl valo atvételével, illetve az atvételt igazolé dokumentum
alairasaval a termék mennyiségi €s mindségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti,
hogy az atvételt kovetden a Szolgaltatonak utdlag mennyiségi €s mindsegi
reklamacidt nem all modjaban elfogadni. A szallitélevél alairasaval a Felhasznalo
elismeri, hogy az atvett csomag mind kiils6leg, mind pedig tartalmat illetden
megfelel a megrendelésében foglaltaknak (nem hianyos a csomag tartalma, nem
sériilt a csomagolas vagy a termék).

715

Ha Felhasznal6 sériilést tapasztal a terméken vagy a csomagolason, az atvétel
soran — a sériilésekrdl a kiszallitast végzd személy jelenlétében — jegyzokonyv
felvételét kell kérnie, €s a csomagot ne vegye at. Amennyiben az atvételkor
lathatoan seriilt a csomagolas vagy a termék, €s a sériilés az aru atvételét



megeldzden keletkezett, a termék visszavételét Szolgaltatd dijmentesen biztositja.
Az atvételt kdvetden észlelt sériilésért Szolgaltatd feleldsséget nem vallal!

716

A megrendelés kiszallitasanak hatarideje 2-5 munkanap.

A Szolgaltatd - eltéré tajékoztatas vagy megallapodasdnak hidnyadban - a
szerz6dés megkotését kovetden késedelem nélkiil, de legkésébb 5 munkanapon
beliil koteles a Felhasznald rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket.
717

A munkanapokon 12:00 o6raig beérkezett megrendeléseket Szolgaltatd igyekszik
aznap atadni a futarnak.

7/8

Amennyiben a regisztralt Felhasznalé megrendelését hazhozszallitassal kéri
belfoldre kiszallitani, a Szolgaltatd a vasarlasi 6sszeghatartol fiiggden juttatja el a
megrendelt terméket a regisztralt Felhasznal6 altal megadott belfoldi szallitasi
cimre, részletesen kifejtve a 7/1. pontban.

719

A Szolgaltatd késedelme esetén a fogyasztonak mindsiilo Felhasznalod (lasd. az
alabbi 9. pontot) jogosult pothataridot tlizni. Ha a Szolgaltatd a pothataridon beliil
nem teljesit, a fogyaszto jogosult a szerzddéstol elallni.

A Felhasznalo pothataridd tlizése nélkiil akkor jogosult a szerz6déstdl eléllni, ha
a) a Szolgaltatd a szerzddés teljesitését megtagadta; vagy

b) a szerzddést a felek megallapodasa szerint vagy a szolgéltatas felismerhetd
rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idoben - és nem maskor - kellett
volna teljesiteni.

7110

Szolgaltatd a megrendelések személyesen torténd  atvételére  csak
ugyfélszolgalattal egyeztetett egyéni megallapodas szerint nyu;jt lehetdséget.

8. A Felhasznalét megilleto elallasi jog

8/1

Az e pontban aldbb foglaltak kizarolag a fogyasztonak mindsiild Felhasznal6t
esetében alkalmazandok. Az a Felhaszndlo mindsiil a Ptk. 8:1. § 3. pontja alapjan
fogyasztonak, aki a szakmdja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén
kiviil eljar6 természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap,
hasznal, igénybe vesz, valamint az 4aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacid, ajanlat cimzettje. Nem mindsiil fogyasztonak és igy az elallasi jog
nem illeti meg a vallalkozast, azaz az olyan személyt, aki a szakmaja, 6ndllo
foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korében jar e.

8/2



A Felhasznalé az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu
iranyelvének, tovabba a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet szabalyozasa értelmében a
megrendelt termék kézhez vételétdl szamitott 14 napon beliil indokolas nélkiil
elallhat a szerz0déstdl, visszakiildheti a megrendelt terméket, a termékek
visszakiildése esetére rogzitett szabalyok betartasa mellett. Az elallasi jog a
megrendelés leadasa €s a megrendelt termék kiszallitasa k6zott is gyakorolhato.
Nem terjed ki az itt hivatkozott Kormanyrendelet hatalya az élelmiszer és egyéb
mindennapi fogyasztasra szant terméknek a fogyaszto lakohelyére, tartozkodasi
helyére vagy munkahelyére torténd gyakori €s rendszeres szallitdsara vonatkozo
szerzddésre.

8/3

Amennyiben Felhasznal6 éIni kivan elallasi jogaval, azt irasban kell jeleznie a
Szolgaltatd elérhetdségeinek valamelyikén csatolva a kitoltott elallasi
nyilatkozattal. Postai uton irasban torténd jelzés alkalmaval a Szolgaltatd postara
adas idopontjat veszi figyelembe. Postai uton torténd jelzés esetén ajanlott
kiildeményként, csomagként valo jelzést fogad el Szolgaltato.

Az elallasi jog gyakorlasara nyitva alloé 1d6 attél a naptodl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen a megrendelt terméket a Felhasznalo atvette, vagy az
altala megjelolt - a fuvarozotol eltérd -harmadik személy azt atvette.

8/4

Felhaszndlo koteles az eléllassal érintett termékeket indokolatlan késedelem
nélkiil, de a szerz6déstdl vald eléallasara vonatkozo értesités Szolgaltatod részére
torténd megkiildésétdl szadmitott 14 napndl semmiféleképpen sem késébb
visszakiildeni vagy leadni a Szolgaltatd részére a kovetkezd cimre: 2400
Dunatjvaros, Devecseri Gabor utca 2. 1. em.

A termeket hianytalan mennyiségi €s Ujra eladhat6, mindségi allapotaban eredeti
csomagolasban kell visszakiildeni, a termékhez tartoz6 mellékelt okmanyokkal
egyutt.

A megrendelt terméeket postai Gton, vagy futarszolgalat segitségével juttathatja
vissza Felhasznalo Szolgaltato részére. A termék visszakiildésének koltségét a
Felhasznalonak kell viselnie.

8/5

Az eléllasi jog gyakorlasa esetén a Felhasznalot a termék visszajuttatdsanak
koltségén kiviil mas koltség nem terheli, a Szolgaltatd azonban kdvetelheti a nem
rendeltetésszerli hasznélatbol adédd anyagi kar megtéritését. Erre tekintettel a
Felhasznalonak kiemelten iigyelnie kell a termék rendeltetésszer(i hasznalatara!
8/6

Nem illett meg az eléllasi jog Felhasznalot olyan nem eldre gyartott termék
esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak



eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére
szabtak.

A fogyaszto szintén nem gyakorolhatja az elallasi jogat a szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerzddés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kdvetden, ha a
vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte
meg, ¢s a fogyasztd tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitését
kovetden felmondasi jogat elvesziti,

b. olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek 4ara, illetve dija a
pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhato, az elallasi jog gyakorldsara nyitva
allo hatarido alatt is lehetséges ingadozasatol fiigg;

c. romland6 vagy mindségét rovid ideig megdrzd termék tekintetében;

d. olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy
higiéniai okokbdl az atadast kovetd felbontasa utan nem kiildhetd vissza;

e. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetOen
elvalaszthatatlanul vegyiil mas termékkel,

f. olyan alkohol tartalmt ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a
vallalkozas altal nem befolyasolhato modon a piaci ingadozasoktol fiigg, és
amelynek arardl a felek az adasvételi szerzodés megkotésekor allapodtak meg,
azonban a szerzddés teljesitésere csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot
kovetden kertl sor;

8/7

Szolgéltatd az eléllasi nyilatkozat kézhezvételét kovetden legkésébb 14 napon
beliil visszatériti a kifizetett Osszeget a Felhasznald részére, kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt mertiltek fel, hogy a fogyasztd a Szolgaltato
altal felkinalt, legolcsobb szokdsos fuvarozasi modtdl eltérd fuvarozasi méodot
valasztott. Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig
vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyasztd nem igazolta hitelt érdemléen, hogy
azt visszakildte: a kettd koziil Szolgaltato a korabbi idépontot veszi figyelembe.
8/8

A vételar visszatéritése soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal
egyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha Felhasznald6 mas fizetési mod
igénybevételehez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolyolag Felhasznalot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

10. Szavatossag, jotallas

10/1 Kellékszavatossag

10/1/1

Felhasznalé a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgéltatoval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint.

10/1/2

Felhasznal6 a Szolgaltatdval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
10/1/3



Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késobb,
mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd honapon beliil kozolni. Ugyanakkor
felhivjuk a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési
hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

10/1/4

Felhasznalo — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel €lhet:
kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Felhasznalo altal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltaté szaméara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a
kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tigy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltatd koltségére Felhasznalo is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végso esetben — a szerz6déstdl is
elallhat.

10/1/5

A Felhasznal6 a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az
attérés koltsegét azonban Felhasznalo viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra
a Szolgaltat6 adott okot.

10/1/6

A szerzOdés teljesitesétol szamitott hat honapon beliil a kellekszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén til nincs egyeb feltétele, ha Felhasznald
igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatdtol vasarolta (szamla vagy a szédmla
masolatanak bemutatasdval). Ilyen esetben a Szolgaltatd csak akkor mentesiil a
szavatossag alol, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék
hibaja a Felhasznalo részére torténd atadast kovetden keletkezett. Amennyiben a
Szolgéltatd bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Felhasznalonak felrohato okbol
keletkezett, nem kdoteles Felhasznalo altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt
adni.

10/1/7

A teljesitéstol szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar Felhasznal6 koteles
bizonyitani, hogy a Felhasznal6 altal felismert hiba mar a teljesités iddpontjaban
IS megvolt.

10/1/8

Ha Felhaszndlo a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjelolt hiba
szempontjabol - elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény
a termék egyéb részeire nem mindsiil érvényesitettnek.

10/2 Termékszavatossag

10/2/1
Ing6 dolog (termék) hibdja esetén Felhaszndldé — vélasztadsa szerint —
kellékszavatossagi vagy terméekszavatossagi igényt érvényesithet.



10/2/2

Termékszavatossagi igényként Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat
vagy kicserélését kérheti.

10/2/3

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek, vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott
leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

10/2/4

Termékszavatossagi igényét Felhasznalo a termék gyarto altali forgalomba
hozatalatdl szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd elteltével e
jogosultsagat elveszti.

10/2/5

Termékszavatossagi i1gényét kizarolag az ingd dolog gyartojaval vagy
forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibgjat termékszavatossagi
1gény €rvényesitése esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

10/2/6

A gyarto kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

a terméket nem tizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba,
vagy

a hiba a tudomany ¢és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjdban
nem volt felismerhet6 vagy

a termék hibdja jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldirds alkalmazasabol ered.
107217

Ugyanazon hiba miatt a Felhasznald kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt  egyszerre, egymadssal  parhuzamosan nem  érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a
kicserelt termekre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igenyét
a gyartoval szemben érvényesitheti.

10/3 Jotallas

10/3/1

A Webdruhazban értékesitett termékekre irdnyadod jotallas és szavatossag
feltételeit a hatdlyos magyar jogszabalyok hatdrozzak meg, amennyiben a gyarto
masként nem rendelkezik. Jotallasi kotelezettség csak jogszabaly alapjan kotelezo
esetekben (151/2003. (IX. 22.) sz. kormanyrendelet) a tartds fogyasztasi cikkek
tekintetében terheli a Szolgaltatot és csak a jogszabalyban kotelezden
meghatarozott id6tartamig. A Szolgaltato jotallasi kotelezettsége alol csak abban
az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

10/4 A szavatossagi igények érvényesitése



10/4/1

A Felhasznald szavatossagi igényét a Szolgaltatonak az ASZF 1. pontjaban
megadott elérhetdségeire kiildott irasbeli értesités utjan gyakorolhatja.

10/4/2

A szavatossagi igény érvényesitése soran a Felhasznalo kotelessége a szerzddés
megkotésének bizonyitasa (szamlaval, vagy akar csak nyugtaval).

10/4/3

A Szolgaltato a Felhasznaldé nala bejelentett szavatossagi i1gényérdl
jegyzOkonyvet koteles felvenni. A jegyzOkonyv masolatat haladéktalanul,
igazolhato mddon a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani. A Szolgéltatd a
jegyzOkonyvet az annak felvételétdl szamitott harom évig koteles megorizni, és
azt az ellenérzd hatdsag kérésére bemutatni.

10/4/4

Ha a Szolgéltat6 a Felhasznalo szavatossagi igényének teljesithetdségérdl annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl — az igény elutasitasa esetén az
elutasitas indokardl €s a békeéltetd testiilethez fordulas lehetdségérdl is — 5 (6t)
munkanapon beliil, igazolhatdé modon koteles értesiteni a Felhasznalot.

10/4/5

A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb
15 (tizendt) napon beliil elvégezze.

10/4/6

A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot
terhelik.

11. Panaszkezelés rendje

111

A Webaruhdz iizemeltetése soran a Szolgaltatd célja, hogy valamennyi
megrendelést megfeleld mindségben, a megrendeld teljes megelégedettsége
mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalonak mégis valamilyen panasza van a
szerzOdéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a fenti
telefonon, e-mail cimen, vagy levél atjan is kozolheti.

11/2

Szolgéltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja.
Ha a vasarlo a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, a Szolgaltatd a panaszrdl és az azzal kapcsolatos
allaspontjar6l haladéktalanul jegyzékonyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja a vasarlonak.

11/3

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatdst 30 napon beliil irdsban megvalaszolja. A
panaszt elutasito allaspontjat megindokolja. A panaszrdl felvett jegyzokonyvet és



a valasz masolati példanyat 6t évig meglrzi a Szolgaltatd, €és azt az ellendrzd
hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.

11/4

Szolgéltatd a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a békéltetd
testiileti eljarast.

11/5

Panaszanak elutasitdsa esetén a Felhasznéalo panaszéval hatdsagi vagy békéltetd
testiilet eljarasat kezdeményezheti, az alabbi elérhetdségeken.

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cim: 1428 Budapest, Pf.: 20.

Ko6zponti telefonszam: +36 (1) 459-4800

Faxszam: +36 (1) 210-4677

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C

Levelezesi cim: 1530 Budapest, Pf.: 5

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Fejér Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodo
Fejér Megyei Békélteto Testiilet

Cim:

8000 Székesfehérvar

Hosszusétatér 4-6.

Telefon: +36 22 510-310

Fax: +36 22 510-312

E-mail: bekeltetes@fmkik.hu

Ugyfélfogadasi id6:

Minden hétfon, kedden, szerdan: 13 — 15 6ra kozott

A magyarorszagi békeéltetd testiiletek listajat itt
talalja: http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html

12. Vegyes rendelkezések

12/1
A Felhasznalo altal a Honlapon megadott személyes adatokat a Szolgaltatod
bizalmasan kezeli. Az adatvédelemmel kapcsolatos részletes szabalyokat a

Szolgaltaté Adatkezelési T4jékoztatdja tartalmazza.
12/2



Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kozremiikodoét jogosult igénybe venni.
Ennek jogellenes magatartasaért teljes feleldsséggel tartozik, ugy, mintha a
jogellenes magatartast sajat maga kovette volna el.

12/3

Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmarado részek érvényességét, jogszeriiségét
¢s érvényesithetdségét nem érinti.

12/4

Amennyiben Szolgaltaté az ASZF alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztdsa nem tekintheté az adott jogrél valdo lemondasnak.
Barmilyen jogrol torténd lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irdsbeli
nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a Szolgiltatdé egy alkalommal nem
ragaszkodik szigortian az ASZF valamely lényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez,
nem jelenti azt, hogy lemond arrol, hogy a késébbiekben ragaszkodjon az adott
feltétel vagy kikotés szigort betartasahoz.

Jelen ASZF érvénybe lépésének idépontja: 2019. november 15.



